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recurso diferente

Es dificil dividir la informacion en partes

Puede enviarse a cualquier parte del
mundo de manera casi instantanea

No se pierde al compartirlo

No desaparece con el uso. Cuanto mas
Se usa, mas crece
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Gestion del conocimiento

La gestion del conocimiento promueve un
enfoque integral e interdisciplinario de la
Identificacidon, captura, comparticion y
evaluacion de los activos de informacion de
una organizacion.

Dichos activos de informacion pueden ser
bases de datos, documentos, normas y
procedimientos, asi como la experienciay la
pericia que poseen los individuos en forma
de conocimiento tacito.
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¢, Qué es el conocimiento?

“El conocimiento es un fluido mezcla de
experiencia enmarcada, valores,
informacion sobre el contexto y juicio
experto que proporciona un marco para
evaluar e incorporar nuevas experiencias

e Informacion”
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¢, Donde esta el
conocimiento?

El conocimiento se originay es
aplicado en las mentes de las
personas que “conocen”.

En las organizaciones, el conocimiento
suele estar imbuido no so6lo en
documentos o bases de datos, sind
tambien en las rutinas, procesos,
practicas y normas de la organizacion.
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L os retos de la Gestion
del Conocimiento

e Optimizar la utilizacion del
conocimiento en la organizacion

— Creacidn de conocimiento
— Difusion de conocimiento

e Para ello es fundamental una
buena gestion de informacion
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Para poder actuar

como gestor de
iInformacion e
Intervenir en |
proyectos de : '

gestion del
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formacion es clave.
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Conclusiones

La Gestion de Informacion y la Gestidon
del Conocimiento en las
organizaciones constituyen una
oportunidad para los profesionales de
la informacion

Para mejorar profesionalmente y para
mejorar la empresa o institucion a la
gue pertenecen

Aprovechar esa oportunidad requiere
un esfuerzo... jpero vale la pena!
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